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一、背景

1. 构建中国特色“五位一体”评估制度的需要

强调学校自我评估（建立校内教学质量检测和调控机制）

建立教学基本状态数据库（实行高校教学质量常态监测）

分类开展院校评估（引导高校合理定位，促进内涵发展、

 

特色发展）

开展专业认证及评估（增强人才培养与社会需求的适应性）

开展国际评估（提高高等教育的国际化水平）



一、背景

2. 建设“双一流”的需要

◆一流大学必须要有一流的人才培养，一流人才培养必须

 

要有一流的本科教育质量。

◆一流学科也必须要有一流的专业支撑，一流专业是培养

 

一流人才的根本保证。



一、背景

3. 引导高校建立内部人才培养质量标准体系的需要

加强院校自我评估，建立有效的校内教学质量

 

监测和调控机制，建立本科教学自我评估制度。



二、内涵

依据被评估对象自身设定的人才培养目标来评

 

价被评估对象人才培养目标与效果的实现情况，用自己

 

的尺子量自己，国家不设统一评估标准，尊重学校办学

 

自主权，审核结论不分等级，形成写实审核报告。

目的：引导学校建立自律机制，强化自我改进、提升

 

办学水平和教育质量。



三、理念

强调“对国家负责，为学校服务”和“以学校为

 

主体，以学生发展为本位”。

1.学生中心

把全体学生学习效果作为关注的焦点。

从教师教的好不好转向学生学的好不好

从关注办学资源条件转向关注毕业生使用效果的追踪调查

重视学生对教学效果的评价



三、理念

2.结果导向

关注教学过程和实施目标

我们想让学生取得的学习成果是什么？

为什么要让学生取得这样的学习成果？

如何有效地帮助学生取得这些学习成果？

如何知道学生已经取得了这些学习成果？

3.持续改进

建立“执行—评价—反馈—改进”闭环，形成持续改进

 

机制



审核评估工作重点
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一、对学校教学工作“五个度”进行审核

1.达成度

学校人才培养效果与培养目标的达成度

2.适应度

办学定位和人才培养目标与国家和区域经济社会发

 

展需求的适应度

3.保障度

教师和教学资源条件的保障度



一、对学校教学工作“五个度”进行审核

4.有效度

教学和质量保障体系运行的有效度

5.满意度

学生和社会用人单位的满意度

营造：学校自我保障、自我评估、自我检测、以评促强、

 

追求卓越的大学质量文化氛围



二、内容（评估指标）

• 审核项目

 

6+1

定位与目标、师资队伍、教学资源、培养过程、学

 

生发展、质量保障、+自选特色项目

• 审核要素

 

24

• 审核要点

 

64



审核项目内容

1.

 

定位与目标----办学定位，培养目标，人才培养中心地位

2.

 

师资队伍----师资数量与结构，教育教学水平，教师教学

 

投入，教

 

师发展与服务

3.

 

教学资源----教学经费，教学设施，专业设置与培养方案

 

，课程资

 

源，社会资源

4.

 

培养过程----教学改革，课堂教学，实践教学，第二课堂

5.

 

学生发展----招生及生涯，学生指导与服务，学风与学习

 

效果，就

 

业与发展

6.

 

质量保障----教学质量保障体系，质量监控，质量信息及

 

利用，质

 

量改进

+1特色项目----代表学校人才培养特色



三、程序

1.“教学基本状态数据”采集与填报，形成数据分析报告

2.学校自评，形成“自评报告”

3.专家进校考察，形成“评估专家组审核评估报告”

审核“自评报告”、“教学基本状态数据分析报告”

查阅材料

 

听课看课

 

深度访谈

考察走访

 

问题诊断

 

交流反馈等



三、程序

4.结论审议与审核报告发布

教育部评估专家委员会对年度评估结果进行审议，

 

公布审议结果，发布参评高校的审核评估报告。

5.持续改进

参评学校对问题和建议进行整改

教育部对整改情况进行指导和检查



学院（系）审核评估工作
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一、整理教学资料档案（4月-5月）

1.资料档案

课程教学大纲（2013年9月-2018年7月）

课程考试试卷（

 

2013年9月-2018年7月）

毕业论文（设计）（

 

2014-2018届）

学院（系）文件等



一、整理教学资料档案

依据学校文件规定：

《浙江大学关于制订2009-2013级本科专业培养方案和指导性教学计划的意见》（浙大发本

 

[2008]155号）

 

----教学大纲版式

《浙江大学本科生院关于调整2014级本科专业培养方案的通知》（浙大本发【2014】8号）----专业核心

 

课程建设

《浙江大学关于做好2016级本科专业培养方案制订工作的通知》（浙大发本【2016】66号）----培养目

 

标与课程修读的矩阵表

《浙江大学本科课程成绩评定与管理办法》（浙大发本【2015】22号）

《浙江大学本科生毕业论文（设计）工作实施意见》（浙大本发[2008]31号）

《浙江大学本科生毕业论文（设计）工作实施意见》（浙大本发[2018]3号）



二、开展用人单位满意度调查（5月-6月）

配合就业指导和服务中心对我校学生毕业3-5年后的发

 

展状况和用人单位满意度调查

建立定期了解社会用人单位的需求和毕业生的反映

根据反馈信息对专业设置、培养目标、培养规格、培养

 

方案、教学方法等进行调整及改进



三、认真采集和填报教学基本状态数据
（5月-8月）

学校拟采用“喆思系统”，对“教学基本状态数据”进行先行

 

填报

对填报“喆思系统”数据人员培训

部门、学院（系）数据填报后，系统生成《数据分析报告》

《数据分析报告》是评估专家了解和研究参评学校的主要材料

学院（系）对生成的《数据分析报告》若有疑问或需要修改，

 

请及时告知教研处

学院（系）按照填报数据写“自评报告”



四、专业自评报告撰写注意事项（5月）

1.理念到位，事实支撑，优势找准，问题写透；

2.“五个度”为主线，项目不能少，要素不能丢，要点可综合。

以世界一流专业建设为标杆

自我举证、描述准确

对存在问题和产生原因要分析透彻

改进措施要具体可行

2万字内（其中问题及原因部分须达总字数的1/3）



五、互查互评（6月）
被查院系提供：
准备各类材料清单
教师名单与在校学生名单
培养方案与课程大纲
试卷及试卷分析
近2届毕业生名单
毕业论文及成绩汇总
本学期开课情况
质量保障的相关材料

专家组工作：


 

审阅专业“数据分析报告”

 

和专业“自评报告”
确定考察重点、难点


 

抽查各类文档、听课、访

 

谈等
写评价意见（以问题为主）



五、互查互评（6月）

流程内容

院系教学工作情况汇报PPT（30-60分钟）

专家分工检查各项工作

文档检查（试卷、论文、大纲等）

听课看课

师生访谈等

专家意见反馈会（1-2小时）



五、互查互评（文档资料抽查要求）

重点检查近2-3年的完备、规范情况

课程教学大纲【2013年以来】

专业课程/专业，抽检30%；通识必修、大类课程全检

课程考试试卷【2016年3月-2018年1月】

至少5-10门专业课程/专业，1个教学班/课程

大类课程、通识必修课程至少5个教学班/课程

通识选修课程抽检50%

毕业论文（设计）【2016-2017届】

至少5-10份/专业



课程教学大纲（2013年9月-2018年6月开设的课程）

是否所有已开设的课程都有教学大纲

教学大纲是否符合学校规定的撰写要求

特别关注：

教学目标

授课方式及相关教学环节

教材、作业、课外阅读

考核方式



课程考试卷（2013年9月-2018年6月开设的课程）

教师评卷是否规范（用笔、记分、签名等）；

课程成绩构成是否与教学大纲设定的成绩评定一致；

试卷袋中是否有下列材料：

A、B卷及参考答案

学生学习成绩评定细则

课程学生学习成绩汇总单

评卷分析报告



毕业论文（设计）（2014-2018届）

毕业论文（设计）是否符合学校规定

特别关注：

1.导师是否填写了任务书、文献综述要求、开题报告要求和论文

 

（设计）评语，并签署姓名和日期

2.开题报告、文献综述、译文的字数和参考文献篇数及论文（设

 

计）字数是否符合学校规定

3.答辩小组是否填写了开题报告和论文（设计）答辩的评语和评

 

分，签署姓名和日期，答辩情况是否有答辩记录



毕业论文（设计）（2014-2018届）

特别关注：

4.与校外合作的论文（设计）是否办理了申请、审批手续

5.论文（设计）的装订（内容顺序）是否符合学校要求

6.中期检查工作材料、论文（设计）资料存档是否齐备



五、互查互评（6月）

听课

至少听1门课程/专业

访谈

访谈教师、管理人员等至少2人/专业

访谈学生至少5-10人/专业

实验室、实践教学基地等检查，另行安排



六、落实整改（7月-8月）

对存在问题进行及时整改

调整、修改专业自评报告和院系汇报PPT

学校抽查整改情况

进一步完善教学基本状态数据（新数据）



七、其它
• 学校召开学院（系）有关审核评估工作例会

以及对各类人员培训（参与互查互评、督导人员、数据报送

 

等）

• 学院（系）配合做好审核评估网站建设与维护（宣传报道）

• 学院（系）配合做好2017-2018年教学基本状态数据的填报

• 学院（系）协助相关部门做好学校自评报告中分担的撰写工作

• 学院（系）按照党委学工部工作安排，做好学生工作

• 5月21日前报：专业负责人+实验室（中心）负责人名单

实验室及地址、实习基地及地址

• 5月25日前报：学院（系）参评时间



谢 谢！
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